REKLAMACNY FORMULAR

PREDAVAJUCI: KUPUJUCI:

Spolo€nost: Heetra s.r.o. Meno a priezvisko | |

sidlo: Krizna 487/18, Spolocnost: | |
919 30 Jaslovské Bohunice Adresa: | |
Slovensko Telefén: | |

Telefon: +421 908 555 765 E-mail: | |

E-mail: revery@revery.sk

Kupujuci tymto reklamuje uvedeny tovar s popisom zavad

Tovar zakupeny v e-shope: | | Zakupené dia: |

Cislo dokladu / faktary: | " Prilohy:

Nazov tovaru: \ |
Popis zavady/zavad:

Navrh kupujiceho na rieSenie reklamacie:
Oprava [] Vymena . |zrtava . Vratenie penazi _né | |

Bankovy ucet kupujuceho:
Cislo adtu: | | SWIFT/BIC: | |

V| . dia |

Podpis kupujiceho Podpis zastupcu predajcu

VYJADRENIE PREDAJCU

Na zaklade vySsie uvedenych informacii bola reklamacia vybavena nasledujicim spésobom:
. |Oprava | |Vymena | |Zfava Vratenie pefiazi | | Iné |

| Reklamécia zamietnuta

Odoévodnenie:

V pripade zamietnutia reklaméacie ma kupujici moznost' vyuzit vykonanie odborného postdenia u:

Datum prijatia reklamacie: ] Datum vybavenia / zamietnutia reklamacie: | |
Reklaméciu za predajcu vykonal: \ |
Meno a priezvsiko, telefén, e-mail

Evidencné &islo reklamacie: . | Datum odoslania vysledku Setrenia: | |

Podpis predavajuceho
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